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第1頁，共 1頁 

非選擇題【共4大題，每題25分，共100分】 

一、簡答題(每題 5分，共 25分) 

1.什麼是企業管理？ 

2.請舉出三種常見的企業組織形式。 

3.請舉例說明一種「激勵員工」的方法。 

4.企業如何透過「創新」來提高競爭力？ 

5.簡單說明企業社會責任（CSR）的意義。 

 

 

 

二、行銷組合通常稱作 4P，是行銷管理中的基礎概念與工具。請問是哪四個要素？各要素所

探究的範圍有哪些？(25分) 

 

 

 

 

三、管理者扮演的角色可以歸納為哪些類別？並簡要說明各類別的主要功能？(25分) 

 

 

 

四、計算題(共 25分，要顯示計算過程、算式) 

1.某公司生產一種產品，每單位售價為200元，變動成本為120元，固定成本總額為40,000

元。請問損益平衡點的銷售單位數為多少？(12分)   

2.某公司每月生產產品，固定成本為60,000元，單位變動成本為40元，售價為100元。請

問損益平衡點的銷售金額為多少？(13分) 
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